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	ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y RENUNCIA



	Reclamación: 



	1. Datos del solicitante (pasajero o representante)

	1. Tipo docum. Identificación(*)
	2. Número identificación
	3. Nombre / Razón social

	
	
	

	4. Primer apellido
	5. Segundo apellido

	
	

	(*)Tipos de identificación permitidos: DNI/NIF, NIE, Pasaporte, UTR/VAT, Otros



	2. Datos del escrito

	6. Expone el solicitante 

	Que habiendo llegado a un acuerdo con la compañía aérea (16). en relación con el incidente sufrido en el vuelo(14) de fecha de salida(15) presento mi renuncia a continuar con la tramitación del expediente de reclamación (13). 


		13. Nº de Reclamación:
	 14. Código del vuelo del incidente

	
	

	15. Fecha de salida del vuelo del incidente
	16. Compañía aérea

	
	




	



	5. Cláusula de renuncia

	En base al acuerdo alcanzado con la compañía aérea, el pasajero renuncia a continuar el procedimiento y a presentarla de nuevo posteriormente, causando inadmisión por reiteración en caso de que vuelva a presentar reclamación por el mismo incidente y sobre los mismos derechos.



	6. Nota informativa
	7. Firma del pasajero o representante

	Si no se presenta el presente escrito firmado por el pasajero también es válido como evidencia de renuncia por acuerdo: 
- Escrito de aceptación o acuerdo firmado por el pasajero
- Correo electrónico a la compañía aceptando el acuerdo propuesto por parte del pasajero.
	El solicitante declara que todos los datos contenidos en esta solicitud y en los documentos que se adjuntan son ciertos,

En                      a                               de 

Firma:
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	La clasificación de este documento indica el nivel de seguridad para su tratamiento interno en AESA. Si el documento le ha llegado por los cauces legales, no tiene ningún efecto para usted
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